
矽盾®玻璃膜产品质量保证

产品

矽盾®SilShield® 玻璃贴膜（以下简称“产品”）是仅用于玻璃基材的透明薄膜产品。

产品保证

至亚美莱提供保证，本文件中规定的产品在质保期内：不存在材料和制造缺陷。

有限质保

1. 对于在中国大陆应用的产品，至亚美莱提供以下保证（“有限质保”），适用时间将从

产品安装日期开始。

在适用时间段内，产品保持其光学性能，并不开裂、龟裂、粉化；

产品保持其胶黏性能，不起泡、不与被贴玻璃分层

保持其强度性能和抗冲击性能

车内玻璃贴膜使用/站台室内封闭场所使用: 质保年限 10 年 （倾斜的平面质保 7 年）

车内玻璃贴膜半开放车站使用：质保年限 5 年

车外贴膜户外使用、开放式车站使用：质保 2 年

特种功能薄膜的使用寿命根据具体应用环境的不同而不同

* 具体使用寿命根据实际现场情况而不同

此质保只在中国大陆范围内适用

至亚美莱没有义务根据此质量保证对以下产品提供保证：

（a）已经被修改、改变或处理的产品

（b）存储、应用、安装或使用方式、维修维护方式、清洁保养方式不符合

（c）通过与人或物体的接触、滥用、事故、忽视或其他行为而损坏的产品

（d）未经验证及批准的安装，包括但不限于产品保质期过期后的安装

（e）由至亚美莱员工及“矽盾认证技师”之外的任何人安装

（f）暴露于过热、潮湿、脏污、过多化学品的环境下

（g）因被贴物基材的问题导致材料的性能受到影响的情况

除非法律禁止的范围，至亚美莱的基本产品保证会取代其他明确或非明确的保证、权利或条

件、特定用途和那些源自交易方式、习惯或贸易使用的隐含保证，包括但不限于商品性能、

质量满意引导和特定用途的、任何隐含保证等均不适用。应用者或渠道商有责任判定材料是

否能够满足特殊的用途及特定的贴装方式。为了方便起见，我们会提供产品技术信息、安装

说明指南等信息（统称“其他信息”），但是本质保只提供产品的质保，对“其他信息”不

提供保证。
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有限补偿

如果在质保期内证明产品未能满足至亚美莱基本产品保证，那么买方的唯一补救措施，也是

至亚美莱的唯一义务，将由至亚美莱选择，要么替换不符合要求的产品材料，要么退还不符

合要求的产品的购买价格。

不延长期

在获得批准的索赔的情况下，替换产品将只具有原始期的剩余期限。

责任限制

至亚美莱在任何情况下都不会对买方承担直接（除上述有限补偿外）、特殊、附带、间接或

后果性损害（包括但不限于利润损失）负责，无论这些损害的法律或公平理论是什么，无论

这些损害是否与产品、技术数据表或其他产品信息有关，无论是或否签署任何格式的合同文

件。

关于玻璃膜的备注

-本公司生产的贴膜有分别适用于干贴和湿贴的场合，请在选购时和技术销售工程师确认贴

装方式

-在湿贴的情况下，因为有水汽未充分干燥的情况，可能会有雾气、少量水泡，请不用担心，

这些情况会逐步消失，这个过程可能长达 30 天

-在膜的表面禁止粘结任何胶带类、带胶产品、不明化学品喷溅等情况，注意保护；为了确

保您的质保书有效，请避免使用胶带类的产品黏贴在膜面上

-在安装日的 30 天后，可以清洗玻璃。清洁玻璃膜表面的时候应该使用柔软干净的抹布以

及常用的温和无研磨成分的清洁剂，比如氨基清洁剂。清洁剂的种类很多，无法列出所有适

用或者不适用的清洁剂，请在使用前现在小范围进行实验后，确认无破坏性反应再进行。
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